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Oefening Organisatiescan “Het plaatje van de organisatie”

(gebaseerd op de oefening Organisatiescan uit de Scholingsmap voor Ondernemingsraden 'Gelijke behandeling op de agenda van de OR'. Ontwikkeld door Stavoor Medezeggenschap BV in opdracht van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, 2003)
Doel van het instrument

Deze oefening maakt de opbouw, het 'plaatje' van de organisatie zichtbaar. De te trainen groep (bestaande uit managers, P&O-ers, OR-leden of een mix daarvan) krijgt zicht op de structuur van de organisatie en een beeld over de mensen die er werken. 

Handleiding voor de trainer: de organisatiescan in drie stappen

De bedoeling van deze scan is om de groep zich bewust te laten worden van de opbouw van zijn organisatie en de groep de discussie te laten voeren wat de winst van diversiteit en gelijke behandeling voor de organisatie is. Het is een beeldvormend instrument dat helpt om vast te stellen hoe de organisatie ervoor staat ten aanzien van gelijke behandeling en diversiteit.

De werkwijze is als volgt:

· U loopt met de volledige groep de drie beschreven stappen stuk voor stuk langs;

· het gaat om het beeld dat uit die discussie naar boven komt. Het is niet nodig gedetailleerde cijfers bij P&O te halen of het sociaal jaarverslag ernaast te houden. Dat mag wel natuurlijk, maar het voegt nauwelijks iets toe aan de uitkomst van de scan.

Zowel voor de groep als voor u als trainer biedt de scan waardevolle informatie. Kortom, een prima instrument aan het begin van een training over gelijke behandeling en diversiteit.

U bent er in totaal, uitgaande van een gemiddelde groep van 9 personen, ongeveer 40 minuten mee kwijt. 

De eerste stap

Schets een beeld van je organisatie aan de hand van de volgende vragen:

· Hoeveel mensen werken in de organisatie die in de volgende leeftijdscategorieën vallen:

· 18 – 35

· 35 – 50

· 50+

· Hoeveel mannen en hoeveel vrouwen werken er in de organisatie?

· Hoeveel mensen werken er in de organisatie met een niet-Nederlandse achtergrond en hoeveel met een Nederlandse achtergrond?

· Hoeveel deeltijders en hoeveel voltijders werken er in de organisatie? Wat wordt verstaan onder deeltijd?

· Hoe staat het met de arbeidsdeelname van gehandicapten?

· Hoeveel mensen zijn vervroegd uitgetreden?

· Is er een indicatie te geven hoeveel (openlijke) homoseksuelen er in de organisatie werken?

De tweede stap

Je hebt nu de getallen van de organisatie. Echter, met deze getallen alleen kom je nog niet tot een helder beeld van de opbouw van de organisatie. Daarvoor is het nodig dwarsverbanden te leggen, bijvoorbeeld jonge vrouwen, oudere allochtonen, gehandicapte mannen en te kijken waar deze mensen in de organisatie werken.

Dus:

Teken een organigram van jullie organisatie op een flap waarbij je de volgende lagen omschrijft:

· Bestuurlijke orgaan

· Raad van bestuur

· Management

· Stafdiensten: bijvoorbeeld afdeling P&O

· Ondersteuning

· Teamleiders

· Werkvloer met verschillende afdelingen

Wie werken er in deze lagen? Welke kenmerken hebben deze lagen? Welke dwarsverbanden zijn er te zien? Bijvoorbeeld een meerderheid van blanke mannen tussen de 40 en 50 jaar in het management en weinig vrouwelijke, allochtone leidinggevenden?

Ga door tot je alle categorieën een plaats hebt gegeven.

Trek conclusies op basis van de tekening.

De derde stap

Bespreek met elkaar het beeld dat jullie van de organisatie hebben gekregen naar aanleiding van stap 1 en stap 2 van de scan. Het tekenen heeft een beeld opgeleverd dat iets zegt over de diversiteit binnen jullie organisatie. Nu is het de vraag of je daar tevreden mee bent of dat je daar verandering in wilt brengen. En wat zou het de organisatie kosten of opleveren als er een andere opbouw nagestreefd zou worden?

Dus: leg de conclusies naast elkaar en praat met elkaar over de volgende vragen.

· Hoe komt het dat het plaatje er op deze wijze uitziet? 

· Heeft dit te maken met (on)gelijke behandeling?

· Zijn jullie tevreden met de wijze waarop de organisatie is opgebouwd?

· Wat levert het op als deze verdeling anders zou zijn?

· Wat mist de organisatie als de situatie hetzelfde blijft?

· Wat zijn stappen die genomen kunnen worden om de situatie te veranderen?

· Wat kan de rol van verschillende groepen binnen de organisatie hierin zijn?

